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COMMENT INSTALLER LE GENERATEUR
DE CODE AUTHENTICATOR ?
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Si vous rencontrez des difficultés,

vous pouvez contacter le Service Support
(du lundi au vendredi : 9h00 - 12h30 /14h00 - 17h30)

Tél: 04 76 85 26 45
Mail : support@clearbus.fr
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Opérateur Postal Numérique

1. Installer I'extension de navigateur Authenticator

Dans un moteur de recherche ou directement dans la barre d’adresse,
saisissez « authenticator.cc » et cliquez sur le premier résultat proposé.

authenticator.cc

vn. Add

L'extension repére automatiquement le navigateur que vous utilisez, vous
n'avez plus qu’'a cliquer sur le bouton bleu.

E I u Authenticator

Two-factor authentication in your browser

" E=mezme

Dans la fenétre qui vient de s’ouvrir, cliquez sur
« Ajouter a ... », puis « Ajouter I'extension ».

@& chrome web store £ connexion

Accuell » Extensions > Authonticator

Bt Authenticator

&

Propasé par: authenticator.co
% Wl & & 1522 | Productivite &
8 Sexécute hors connexion

e

Q00000+ utdisateurs

[ staller “Authenticator™ 7
Installer “Authenticator”™ 7
~

= >
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2. Connexion au compte ClearBUS

En vous rendant sur notre site : https://www.clearbus.fr/,

saisissez votre Identifiant et Mot de Passe et cliqguez sur « CONNEXION ».

Connexion

CleaarBUS —

Opérateur Postal Humdrigque —

SOCIETE | SERVICES | INSCRIPTION | RELEVER UNCOURRIER | TARIFS | ASSISTA Mot de Passe

LEGAL @ VALABLE ®» OPPOSABLE

Dans la colonne de gauche, allez dans la partie Profil et
cliquez sur « Mon générateur de code ».

Courriers » Ma Bofte oux lettres

Ma beite aux lettres

34 RECEVOIR

Men tableau de bord

&) Recevez vios courriers & Envayez un courrier

Mes eourriers émis

i

Mes courriers regus

—

Profil
Men identification
Maon mot de passe /
Maon certificat -~

Mon générateur de code < —

Mes notifications

Authentification élevie

Abonnement

Ma situation
Mes signataires

Acheter des unites

Mes faclures

PRESTATAIRE DE Plan du Site Mentions légales
SERVICE DE CONFLANCE : i
QUALIFIE «IDAS Fag Conditions Geneéral

Contact Politiques et certi
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ClearBUS®

Authenticator ?

Cliguez ensuite sur « Recevoir un code par téléphone ». -~ __

CledrBUS"’”

—— =)

Opérateur Postal Numérique

SOCIETE | SERVICES | INSCRIPTION | RELEVERUM COURRIER | TARIFS | ASSISTANCE | CONTACT

VERIFICATION DE L'IDENTITE

Courriers
Ma boite aux lettres

Mon tableau de bord

Beofil = Viérification de identité

Paur ce faire, vaus pouvez choisir 'une des mérthodes ci-dessous

Mes courriers émis
Mes courriers requs
Mon identification
ou
Mon mot de passe

Mon certificat

=4 Certificat électronique

Vérification de votre identité

Nous avons lobligation de valider votre identité de facon substantielle pour vous permettre de continuer.

Mon générateur de code

Mes notifications

-
[ «/ Recevoir un code par téléphone ] < —

Authentification élevée

Ma situation l par ljal & support@clearbus.fr
par telephone au 04 76 85 26 45
Mes signataires

Acheter des unités

Mes factures

Un automate va appeler le numéro de téléphone renseigné

lors de votre inscription.

En appuyant sur |la touche diése (#), un code a 6 chiffres

vous sera dicté.

Cliquez sur le bouton « Valider » pour continuer 'opération. —

Validation par code d'authentification recu par appel téléphonigue

Vous allez recevair un appel téléphonigue venant d'un automate gui vous dictera un code dauthentification

de & chiffres. Ce code est 4 saisir ci-dessous.

Code obtenu 936292
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®
C’ e a r BLIS Comment installer le générateur de code

Opérateur Postal Numérique

Authenticator ?

Vous étes maintenant prét a passer a |'étape suivante.

= o=

ClearBUS®

— |

Opérateuvr Postal Mumérigque

SOCIETE | SERVICES | INSCRIPTION | RELEVER UNCOURRIER | TARIFS | ASSISTANCE | CONTACT

CONFIGURATION DU GENERATEUR DE CODE

Courriers

Ma boite aux lettres

Mon tableau de bord
Mes courriers émis

Mes courriers regus

Mon identification

Mon mot de passe

Mon certificat

Mon générateur de code
Mes notifications

Authentification élevée

Ma situation
Mes signataires

Acheter des unités

Mes factures

Frofil > Configuration du générateur de code

Configuration de I'application de génération de code

Pour faciliter votre suthentification dans le futur, nous vous proposons d'installer une application de
génération de codes sur votre téléphone moblle ou sur votre poste de travail,

En savoir plus

FraaOTP pour android { 09|€. P|ay

FreaOTP pour iphone

~

Avant de continuer, prenez connaissance de la clé secréte
du générateur de code et notez-la quelque part.

Elle servira un peu plus tard dans la mise en place du générateur de code.
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3. Mise en place du générateur de code

Dans les extensions de votre navigateur, cliquez sur le logo blanc qui -~
~

représente un QR Code.
Une fois Authenticator ouvert, cliquez a droite, sur I'icone en forme de crayon. \
/
7

=

[ Authenticator =) < — —

)

Aucun compte a afficher. Ajoutez
votre premier compte maintenant. En
savoir plus

Cliguez ensuite sur le bouton « * », puis « Saisie manuelle ». = ~

Authenticator v 4

Acquisition du code QR

Saisie manuelle
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Choisissez maintenant un nom d’émetteur, par exemple « ClearBUS ».

X
Emetteur
ClearBUS
Secret
[ LXOVFJYBXAE74=== ]
» Avance
Ok <= = ==
—
~
N\
Reprenez la clé secréte vue a I'étape précédente, et mettez-la dans « Secret ». )
7

—-—
—

Cliquez ensuite sur le bouton « OK». = — . . —_—— =
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Un code a 6 chiffres va apparaitre dans Authenticator. = ~— =
rd

SOCIETE | SERVICES | INSCRIFTION | RELEVER UN COURRIER | TARIFS | ASSISTANCE | CONTACT -] Aulhentcator

NOTICE

Authenticator ?

2 Afficher boutes led eniries )
CONFIGURATION DU GENERATEUR DE CODE

Ma boite aux lettres

Man tableau de bord
Mes courriers émis

MES EOUPTAErS Fegus

Man identifieation

Mon met de passe

Man certificat

Man géadrateur de code
Maos notifications
Authentification ¢leves
et ]
Ma situation
Mas cignataires

Acheter des unités

Courriers

ClaarBUs

-
Brefit > Confluretion o pénérateur ce code < " \

configuration de Fapplication de génération de code

Pour faciiiter votre authentification dans le futlr, nous vous proposons diinstalle use application de
Eéaération ce todss sur votre téléphane moble ou survotre poste de travail

En savoir plus ’

clé secrite du générateur de code © m /
LXOVF YEXAETduuxn

Mos factures

Faites

—

—
Code obtent 925029 < w—

un copier/coller, et mettez-le dans le champ « Code obtenu ».

Cliquez ensuite sur le bouton « Valider ».

CONFIGURATION DU GENERATEUR DE CODE

Ma boite aux lettras

Configuration de I'application de génération de code

Mes courriers regu:

Mon tableau de bord

Mes courriers émis

La configuration de votre générateur est terminée,

5

Et voila, le générateur de code est configuré.

Il ne sera fonctionnel que pour ce compte ClearBUS, sur ce poste

et surl

e navigateur sur lequel il a été installé.

Afin de pouvoir en profiter sur d’autres ordinateurs ou navigateurs web,
installez-y I'extension Authenticator et répétez la 3°*™< étape de cette notice.
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26 rue Gustave Eiffel
38000 Grenoble

Tél : 04 85 02 96 34

Mail : contact@clearbus.fr

Service Support

Tél: 04 76 85 26 45
Mail : support@clearbus.fr

« L'envoi recommandeé électronique est équivalent a

I'envoi par lettre recommandée, deés lors qu'il satisfait aux exigences il
PSCO -

de l'article 44 du réglement (UE) n° 910/2014 du 23 juillet 2014. »

Qualifié eIDAS

* * *
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